Politisk strategi pa
socialomradet for voksne

November 2019

Halsnaes

K/

Oplev det ra og autentiske Halsnaes




Politisk strategi pa socialomradet for voksne

Den politiske strategi pa voksenomradet udggr en ramme for den indsats Halsnaes Kommune tiloyder voksne
borgere, som har brug for hjeelp, fordi de har fysiske eller psykiske udfordringer eller sociale problemer.

Det sker med udgangspunkt i fortzellingen "Feelles om fremtiden — det gode liv i Halsnaes”, som er Byradets
forestilling om, hvilken kommune Halsnaes er og hvilken vej udviklingen skal ga for alle borgere.

Borgere, der har sveert ved at klare sig selv, skal de have den ngdvendige statte, nar der er brug for den.
Samtidig skal kommunens gkonomi ogsa haenge sammen, og det betyder selvfglgelig, at ressourcerne skal
prioriteres. Borgernes behov og kommunens muligheder — de to ting skal mgdes.

Den politiske strategi beskriver, hvordan der overordnet prioriteres pa socialomradet for voksne ud fra en raekke
principper. Principperne er med til at definere serviceniveauet og er udgangspunkt for dialogen med borgerne om
behov og muligheder.

Principperne udggr séledes en hovedvej for den hjeelp og stgtte Halsnees Kommune tilbyder. Der vil altid blive
foretaget en konkret og individuel vurdering af den enkelte borgers behov for hjeelp og hvilken lgsning, der vil

veere bedst.

Den konkrete og individuelle vurdering tager udgangspunkt i servicelovens bestemmelser, kommunens
agkonomiske rammer og de prioriteringer og serviceniveauer Byradet har fastlagt.

Den politiske strategi er vedtaget af Byradet den 19. december 2019.



Principper pa socialomradet for voksne

Principperne pa voksenomradet er de rammer, der er styrende for vores indsats. De er en integreret del af vores

teenkning og tilgang i det daglige.

Tre grundlaeggende og sammenhaengende principper fungerer som den rgde trdd gennem hele vores tilgang til

samarbejdet med borgerne, vores indsats og tilbud.

Disse tre grundprincipper er ogsa bestemmende for, hvordan vi anskuer og arbejder med de seks underliggende

principper.

Principperne ses samlet i figuren nedenfor. Hvert princip udfoldes pé& de nzeste sider.

Vi tager udgangspunkt i borgerens gnsker og hab for deres liv

Vi fokuserer pa borgens ressourcer til at yde en indsats for sig selv, deres familie og lokalsamfundet

Vi har et recovery- orienteret og rehabiliterende perspektiv i vores indsatser og tilgange
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De grundleeggende principper

Tre sammenhaengende principper er grundlaget i vores teenkning og alle de indsatser, vi saetter i veerk pa det
sociale omrade for voksne.

e Vitager udgangspunkt i borgerens gnsker og hab for deres liv

Borgeren og medarbejdere tager sammen udgangspunkt i borgerens gnsker og hab for et meningsfuldt og
selvsteendigt liv, nar vi skal finde ud af hvad borgeren har brug for hjeelp til, og hvordan indsatsen skal virke og
tilretteleegges.

Vi skal sammen tage udgangspunkt i det, der motiverer det enkelte menneske til en udvikling mod et selvstaendigt
liv. Som kommune skal vi ikke opfinde gnsker pa borgernes vegne. Vi er bevidste om, at det kun er borgeren
selv, der kan definere, hvad det gode og meningsfulde liv er for ham/ hende.

Kommunen skal pa den anden side ikke kunne opfylde alle borgernes dramme, men vi kan stgtte borgerne i selv
at arbejde den vej, de gerne vil.

e Vifokuserer pa borgerens ressourcer til at yde en indsats for sig selv, sin familie og
lokalsamfundet

Vores erfaring er, at alle mennesker gnsker at klare sig selv, opna sa selvsteendigt et liv som muligt og bidrage til
positivt til deres families og netvaerks liv. Og alle har ressourcer at bidrage med, som skal i spil.

Vi tager udgangspunkt i borgerens egne ressourcer, fordi vi mener det er mest motiverende for det enkelte
menneske, og fordi kommunens gkonomi bruges bedst muligt, nar hver enkelt bidrager til deres eget og andres
liv med det, som de kan.

Fokus péa borgerens ressourcer og muligheder frem for begraensninger er derfor helt afggrende, nar vi
tilretteleegger kommunens indsatser.

e Vihar et recovery-understgttende og rehabiliterende perspektiv i vores indsatser

Det enkelte menneskes hab, dramme og ressourcer er grundlaaggende i det recovery-orienterede og
rehabiliterende perspektiv.

Recovery handler om det enkelte menneskes egen proces med at skabe sig et meningsfuldt og tilfredsstillende
liv, sddan som personen selv definerer det, med symptomer og problemer, som kan komme og ga.

Hvor recovery er det enkelte menneskes egen proces, har vi i Halsnaes Kommune fokus p4, at vores indsatser er
recovery-understgttende/ rehabiliterende. Det fremmer den enkelte borgers mulighed for at skabe sig et
selvsteendigt og meningsfuldt liv med udgangspunkt i deres livsituation. Alle mennesker gnsker at kunne mest
muligt selv, og det skal vores tilbud understgatte.

I rehabilitering skelner vi ikke mellem, om en borgers livssituation er medfadt eller erhvervet senere i livet. Der vil
veere nogle borgere, som har et livslangt stgttebehov. Ogsa her vil hjeelpen have fokus pa at skabe
udviklingsmuligheder eller mindske tabet af feerdigheder, s& borgeren kan leve sa selvstaendigt et liv som muligt.

| de tilfaelde hvor det ikke er muligt at stgtte borgeren i at skabe udviklingsmuligheder, kan der vaere behov for en
stabiliserende eller kompenserende indsats.



De seks underliggende principper

e Borgeren har ansvaret i sit eget liv

Det er vigtigt for os, at vi ikke gennem kommunens statte fratager borgere og deres familier ansvaret for deres
egen udvikling. Derfor arbejder vi med hjeelp til selvhjeelp med henblik pa, at alle voksne sa vidt muligt skal kunne
klare sig selv og sgrge for deres egen livskvalitet. Vi tilretteleegger kommunens indsatser sadan, at borgerne selv
har det stgrst mulige ansvar — under hensyntagen til i deres livsituation.

Det betyder ogs4, at vi er opmaerksomme p& mulighederne for at velfeerdsteknologi kan bidrage til at borgeren far
mere selvbestemmelse, selvstaendighed og fleksibilitet i hverdagen.

Det skal fra begyndelsen taenkes ind, hvordan stgtten kan nedtrappes og udfases, sa borgeren ikke mister evnen
til at tage ansvar gennem et langt stgtteforlgb. | de tilfselde hvor der er behov for langvarig eller omfattende statte,
skal vi skabe grundlag for, at borgeren mestrer sine livsvilkar bedst muligt.

e Meningsfuld beskaeftigelse er central i borgerens hverdag og udvikling

For langt de fleste mennesker vil uddannelse og arbejde vaere hjgrnesten i at kunne klare sig selv og have
ansvaret for deres eget liv. Indsatsen pa socialomradet har som selvsteendigt formal at stgtte borgere i at blive
selvforsgrgende. Derfor har vores stgtte fokus p&, at de borgere, der kan, kommer sa teet p& almindeligt arbejde
og uddannelse som muligt.

Men meningsfuld beskaeftigelse kan ogsa have andre former afhaengig af borgernes livssituation. Det kan veere
job pa seerlige vilkar, beskyttet beskaeftigelse eller aktivitetstilbud i hverdagen. Her vil fokus i vores indsats veere,
at borgerne gennem beskeeftigelse og aktiviteter bidrager til samfundet, og at beskaeftigelsen er med til at fremme
deres selvstaendighed, inklusion og medborgerskab.

Uanset beskaeftigelsens form er arbejdsidentiteten vigtig for de fleste mennesker. Det giver indhold i livet og
livskvalitet - fglelsen af at bidrage med noget til andre og veere del af et socialt feellesskab.

e Familie, netveerk og lokale feellesskaber er en vigtig del af det enkelte menneskes
ressourcer

Familiens, vennernes og netveerkets medvirken og interesse er ofte helt afggrende i at stgtte borgerens udvikling
og deltagelse i samfundslivet.

Nar borgere far hjzelp og statte fra de mennesker og feellesskaber, der omgiver dem, er der starst chance for, at
det lykkes at holde fast i det, de har opnéet, og opné flere ting. For de faellesskaber borgerne har etableret, vil
ogsa veere der, efter at kommunens hjeelp er afsluttet.

Derfor bestreeber Halsnaes Kommune sig pa, at mest mulig af den stgtte vi giver, er koblet op p& borgerens
relationer til familie, venner og lokale feellesskaber. Vi indteenker de ressourcer, der findes i netveerket, som kan
vaere med til at hjaelpe borgeren. Og vi indtaenker stgtte til, at borgeren kan fastholde relationer til sit netveerk eller
opbygge nye lokale feellesskaber.

Det er ikke altid familie eller venner har ressourcerne til at hjselpe borgeren. Her kan det veere, at lokale
foreninger kan traede til. Hvis en borger kan udvikle nye relationer i en lokal forening, veegter vi det hgjt. Derfor
prioriterer vi det ogsa hgit, hvis en frivillig forening kan hjzelpe med det, borgeren har behov for hjeelp til, fremfor at
kommunen skal hjeelpe.



Vi bruger borgerens, netveerkets, frivilliges og kommunes ressourcer bedst muligt, hvis vi indteenker alles
kompetencer og muligheder for at hjeelpe borgeren i stedet for at se det som en opgave, der kun kan lgses af
kommunen.

Fokus pa at udvikle borgerens netveerk betyder ogs4, at vi prioriterer gruppetiloud fremfor individuelle tilbud, hvor
det er muligt. Gruppetilbud kan veere med til at give borgeren et netvaerk.

Vi undersgger altid muligheden for lokale tilbud far vi orienterer os mod tilbud udenfor Halsnees Kommune.
e Vores stgtte og hjeelp skal veere helhedsorienteret

Det er Halsnaes Kommunes opgave at sammentaenke og koordinere indsatsen, nar borgeren har brug for statte til
flere problemstillinger i sit liv. Borgeren skal opleve en sammenhaengende indsats, og vi skal sikre at vores
samlede stgtte er den borgeren har brug for - og at der ikke er uhensigtsmaessige overlap eller dobbeltarbejde.

Derfor er der brug for, at vi ser pa borgerens hele livshillede - borgerens samlede ressourcer og gnsker — nar vi
finder lgsninger sammen med borgeren. Vi er pa vej mod flere fleksible Igsninger med fokus pa borgerens mal og
effekten af vores indsats. Derfor indteenker vi, hvordan indsatser p& voksenomréadet haenger sammen med fx
uddannelse, beskaeftigelse, sundhed, pleje og bolig.

Borgeren skal opleve sammenhaeng i indsatsen, selvom borgerens livssituation og behov aendrer sig over tid.
Derfor skal vi have fokus pa overgange i borgerens liv. Gennem samarbejde og koordinering skal vi sikre, at
borgeren oplever overgange sa konstruktivt som muligt.

e Vores indsats skal veere tidlig og gribe mindst muligt ind i borgerens liv

En tidlig, malrettet indsats kan for mange borgere betyde en kortere og mindre indgribende indsats, fordi
problemerne lgses far de vokser sig for store.

Vi tilbyder den mindst indgribende indsats, som lgser borgerens behov. Det betyder, at Halsnaes Kommune tager
udgangspunkt i borgerens samlede situation med inddragelse af de ressourcer, der er i familie og netvaerk.

Det betyder ogsa, at hvis problemerne kan lgses med kommunens generelle tilbud - fx sundhedstilbud,
borgerservice mv. — seettes der ikke ind med en specialiseret indsats.

Vi tilbyder ikke en mere omfattende indsats end vi vurderer, vil veere ngdvendig, fordi det ofte er svaerere at
opretholde eller genskabe selvsteendighed, hvis andre overtager opgaver, man godt kan klare selv — eller kan
stgttes i at leere (igen).

Det betyder fx at der kun tiloydes botilbud, hvis det er udelukket at borgeren kan bo i sit eget hjem med meget
stgtte. Det betyder ogsa, at vi farst szetter ind med hurtig, tidsafgraenset statte for at hjeelpe borgeren med sine

mest patreengende problemer. Derefter kan vi bedre vurdere, om der ogsa er brug for et laengere stgtteforlgb.

Borgeren skal modtage den indsats, der er brug for aktuelt. Nar borgerens behov zendrer sig, afsluttes eller
justeres indsatsen.

e Viskal have fokus pa effekter — vi er bade fagligt og skonomisk ansvarlige

Borgeren skal have mest mulig ud af en indsats fra Halsnees Kommune — og kommunens ressourcer skal bruges
bedst muligt.

Derfor har vi hele tiden fokus pa malet med en indsats, om malet er i overensstemmelse med borgerens gnsker
og om der opnas en god effekt af indsatsen.



Vi har samtidig fokus pa, om de ressourcer, der anvendes, star i rimeligt forhold til indsatsen. Det vil sige, at der
er en rimelig mulighed for at opna de gnskede effekter med indsatsen, og at indsatsen ikke er dyrere og mere
omfattende end den behgver at vaere. Det kan fx vaere sammenligning med andre indsatser, overvejelser om
gruppetilbud kan lgse problemet eller vurdering af, at indsatsen ikke overkompenserer i forhold til borgerens
behov.

Det betyder ogs4, at vi afslutter indsatser, som vi ikke kan se effekt af. Og vi justerer, hvis effekten ikke er god
nok.

Vi afsgger altid farst om Halsnaes Kommunes tilbud kan lgse opgaven, inden vi orienterer os mod andre tilbud.
Det gar vi, fordi vi i Halsnaes arbejder ud fra de samme principper. Det betyder at vi her har basis for en seerligt
god dialog om mal, effekter og justeringsbehov.
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